仪器设备招标文件

招标书编号：NJMU-201800508
          公司：

我校拟采购一批仪器设备（具体配置要求见附件）。现发出招标文书，凡符合招标书要求的厂商均可按要求填写招标文件，参与投标。投标有关内容如下：

1、 标的简要说明

第1包  录课系统              1套（预算￥8.5万）
第2包  数据中心硬件维保      1年（预算￥25万）

第3包  校园一卡通维保        1年（预算￥8万）

第4包  服务器配件            1套（预算￥6万）
1、投标单位必须有独立法人资格要求并响应本次招标配置、技术参数要求（见附件）

2、付款方式：中标价小于等于20万人民币的设备，货到验收合格后付全款；中标价大于20万人民币的设备，货到验收合格后付90%，验收合格一年后支付10%。

3、报价方式：进口设备如免税请用人民币（包干价）报价。特别说明本次招标项目只接受一次报价，请投标人根据以下参数要求认真测算、合理报价。
二、 标书要求

1、标书一式四份，正本一份、副本三份。

2、标书内容：

（1）公司具有法人资格。符合参加本次招标的投标人资格声明。
（2）公司情况介绍、经营许可证（产品生产许可证）、税务登记证书、法人授权投标人证明、原厂制造证明。
(3）报价（含运输、安装、调试费）一览表

(4）投标产品对招标文件具体需求的响应对比表。

（5）设备详细配置、价格及产地；保价含运输、安装、调试费以及操作系统等全部费用，报价表中的配置要求为基本要求，投标的配置需高于或等于配置表中的要求，报价符合要求

（6）具有详细、全面、切实可行的项目安装实施及验收方案；质保期、培训计划服务、维修响应时间、备品备件优惠承诺。
（7）从2014年起，投标供应商所投产品的销售合同（提供的合同复印件需清晰可见相应合同内容，原件备查）； 
3、投标文件须密封并在封口加盖公章，如有一家多包投标的，请分别制作标书。
三、评标方式

招标人在对投标人的实力、信誉、价格、业绩及服务等综合因素进行综合评定的情况下确定中标人。对未中标人，招标小组将不作任何解释。

本项目采用综合打分法确定中标候选人。评标小组将按下列评分办法进行打分，总分值为100分，包含以下五个方面：

1、投标报价（40分）：

2、技术参数及性能（34分）：

3、项目实施及验收（3分）

4、售后服务与培训（15分）:

5、企业经营业绩、财务情况及信誉情况（8分）：

四、其他要求

投标人请仔细阅读招标文件，并按要求编制和提交投标文件。
1、投标文件是合同不可分割的一部分，参与投标即视为对本邀标书要求的接受。

2、请投标人务必认真阅读本招标文件，严格遵照标书内容应标，投标书不符合邀标书的要求即视为废标。

3、招标文件发布时间：2018年04月17日上午9:00～17:00时（北京时间）。招标文件发布地点：南京医科大学物资保障科。
联系人：南京医科大学资产处  仲为国

联系电话：86868572
4、投标截止时间：：2018年05月08日上午9：30时整前（北京时间）。投标人应在规定的时间内将制作的投标文件一式四份密封加盖公章后送达新行政办公楼（德馨楼）B323会议室（江宁校区龙眠大道101号，地铁1号南延线南医大-江苏经贸学院站）。

南京医科大学资产和产业管理处

                                     2018年04月17日   

第1包  录课系统1套（预算￥8.5万）

联系人：陈老师025-86868515

一、技术参数条款
1、 系统必须提供两种界面操作模式，全屏编辑模式和迷你操作模式，全屏编辑模式需根据显示器分辨率大小，自动铺满屏幕显示；迷你操作模式至少支持4：3、16:9两种款高比，至少可支持切换成480x 270、480x 360、640x360、640x 480、720x405、720x540等几种类型窗口分辨率大小；两种模式支持在系统软件界面进行一键切换。
2、 ★系统在迷你操作模式窗口界面下（迷你操作模式的窗口分辨率最大不超过720x540，便于教师在此模式下进行其他应用程序的同步操作），提供常用功能按钮，亦可支持（1）开始/停止录制，查看录制时间；（2）打开文件；（3）开启提词器；（4）开启/关闭直播；（5）授课模式切换；（6）新建/删除授课模式等功能的快捷操作。
3、 系统必须提供软件在线检测升级功能，联网状态下开启软件即可检测是否有新版本可供升级，确保用户可以享受无限制在线实时更新，并获取新版本的功能。
4、 系统支持屏幕捕捉、应用程序窗口（如office窗口，画图程序，浏览器等）捕捉、实时视频信号捕捉，并可进行分类命名各类信号输入。
5、 支持USB摄像头信号的实时接入，可同时接入至少4路信号；可设置每路视频输入信号的分辨率、帧率、视频格式、YUV颜色空间、颜色范围等参数值。
6、 ★系统支持对每路视频输入信号和每路添加的素材进行抠像处理，支持不少于蓝、绿、红等三种颜色进行抠像，并可调整抠像参数值。
7、 系统提供输入裁切功能，可实时调整输入信号的显示范围，去除红/蓝/绿背景以外的区域。
8、 系统支持对每路摄像头输入信号可进行色彩校正处理，包括对比度、不透明度、亮度、伽马值、相似度等均可做调整。
9、 系统支持屏幕录制，电子白板，实物展台，Office办公插件，视频剪辑等功能于一体，方便老师能够快速地进行微课视频制作。
10、 系统需支持多层媒体之间的自由叠加，并可通过移动鼠标对媒体层进行窗口大小缩放，位置任意调整。媒体叠加数量不受限制。支持通过操作鼠标中键滚轮实现对预览框中的指定媒体层素材进行实时放大和缩小。
11、 系统支持多种类型的课件导入，支持图片、视频、音频、教师电脑画面、高拍仪、摄像头等。支持对每一个图片、视频等素材进行实时抠像及裁切处理。
12、 ★系统支持对每一个视频素材进行播控，视频声音的音量可由教师在系统中自行调整；视频播放进度必须提供进度条实时可调。
13、 系统配套字幕编写叠加功能，可配合微课视频内容，编写相对应的字幕添加在屏幕下方，可以选择不同的字体，颜色。字幕可以添加在屏幕中的任意位置，可以直接通过鼠标进行字幕位置的拖拽和大小的调整。
14、 系统必须提供画笔功能，无需外接其他设备，通过操作鼠标即可在画面预览区域的任意位置进行绘画、划线、圈重点等操作；提供画笔粗细可选，画笔的颜色可选。通过画笔功能绘画的内容，可通过本地录制功能录制到最终合成画面。画笔内容可撤销。
15、 系统采用H.264压缩编码，同时提供硬编码CPU可选，支持flv、mkv、MP4、mov、ts等多种格式录制；可自由设定录制文件的视频帧率、分辨率、比特率等参数值；视频帧率最高可达30帧/秒。
16、 系统内置调音台功能，实时显示音频输入信号强度，并可在软件界面实时调整音量值大小；支持44.1/48KHZ音频采样率选择。
17、 ★系统必须提供提词功能，可在系统软件界面中直接打开同品牌提词软件，并加载本地硬盘中的.txt文稿内容，根据排版顺序逐条显示于合成画面前。支持在使用过程中根据需要通过鼠标实时调整字幕条在屏幕所处位置，并通过鼠标实现字幕放大/缩小，以及前后条切换操作。提词功能所加载的字幕不显示在最终录制下来的视频画面中。
18、 系统支持授课模式预设功能，教师可以根据视频制作需求，预先设置不同的视频制作环境，并保存。录制过程中支持各授课模式之间任意切换，并可以选择淡入淡出、硬切等至少10种不同切换转场特效；预设授课模式数量无限制，可任意添加。
19、 系统须预置至少10个不同类型模板供教师选择使用。预置模板需包括教师常用的PPT模式、高拍仪模式、双分屏/三分屏/四分屏等模式，每个模板均需提供片头、片尾、虚拟背景等素材。教师可更改模板设置，并重新保存；或者新建授课模式添加为新的模板。
20、 系统支持对各输入媒体层进行编辑功能，可以进行比例大小、倾斜角度等编辑，位置对齐方式边界框类型选择，边界框大小，上下左右方向进行调整大小。
21、 ★要求内置同品牌快速编辑软件，可对录制在本地硬盘上的多媒体素材进行剪辑、特效化处理等操作；支持文本、旋转、晕影、模糊、裁剪等至少5种特效方式；支持创建至少3个视频和音频轨道；支持在快速编辑模块中实时添加及编辑文本内容；支持时间轴位置的随意调整，并可以脱离编辑模块后独立操作。快速编辑软件可在系统软件界面中直接打开。
22、 系统支持流媒体推送功能，支持RTMP协议，可将合成信号实时推送到流媒体服务器进行直播；直播视频码率实时可调，支持X264及硬件QSV两种编码方式；直播音频比特率从32到320实时可选。
23、 ★系统提供电子观影券功能，不需要通过任何本地资源服务器，即可将每个制作完成的视频作品一键上传到厂家互联网公有云平台（在互联网联网条件下），并自动生成1张电子观影券，用户通过扫描电子观影券即可在移动端设备（如手机、PAD等）上观看每个作品展示，并对作品进行点评、投票、分享等。
24、 ★系统提供虚拟摄像头功能，支持通过QQ、SKYPE等常用第三方社交工具进行视频直播。要求在系统本机上的QQ、SKYPE进行视频输入源选择时可直接选择调用本系统的实时合成信号，并将此视频信号通过QQ等实现与其他单人或多人之间的实时直播。
25、 系统提供分屏输出功能，可将合成画面实时输出到大屏、监视器等其他显示设备。
26、 ★系统提供在线资源库功能及会员注册服务，可在系统软件界面一键打开在线资源素材库，支持会员在线注册和登录，并对会员用户提供素材在线下载和应用服务，下载和收藏的素材可保存在界面中的下载和收藏目录；提供的素材包括图片、视频、授课模板等；下载的素材资源可实时添加到授课模式中做为媒体层素材进行编辑和叠加。
27、 系统提供IP资源工场功能，为注册用户提供1G免费在线个人空间，个人空间中可上传、下载各种视频、场景素材，并发布制作任务等。
28、 硬件平台配置：
CPU : intel Core I7双核；
主板: 英特尔Kabylake；
内存：8G DDR4；
网卡：千兆以太网口，内置无线网卡；
硬盘：128G固态；
集成显卡
★主机尺寸不大于：110 MM * 120 MM * 30 MM
二、现场演示条款
1. 全屏编辑模式和迷你操作模式功能展示：
①系统提供全屏编辑模式和迷你操作模式两种界面显示模式，两种模式可在系统软件界面一键切换；
②迷你操作模式至少支持4：3、16:9两种宽高比，至少可支持切换成480*270、480*360、640x360、640*480、720x405、720x540等几种类型窗口分辨率大小；
③在迷你操作模式窗口界面下，可以进行如下操作：开始/停止录制、打开文件、开启提词器、开启/关闭直播、授课模式切换等功能。
2.  集成快编功能演示，快编软件与天天录课系统必须为同一品牌：
①在天天录课系统软件界面一键打开同品牌快编软件；
②对录制在本地硬盘上的视频文件进行剪辑、淡入淡出、添加文本等特效化处理操作；
③在打开的快编软件中添加3个以上视音频轨道，对多个视音频文件进行编辑处理；
3. 提词功能展示：
①在微课制作系统软件界面打开提词软件；
②在提词软件中直接加载本地硬盘上的.txt字幕内容，根据排版顺序将字幕内容逐条显示于合成画面前；
③通过鼠标实时调整字幕条在屏幕所处位置；
④通过鼠标实现字幕条的切换操作，可对字幕进行放大/缩小，并进行前一条/后一条操作。
⑤现场录制一个片段，录制下来的视频中不能有提词软件加载的字幕。
4.授课模式搭建功能展示：
①实时创建至少3个以上不同授课模式。
②不同授课模式之间可实时切换，支持直切、淡入淡出、滑块等特效切换。
③对每个不同授课模式均可添加至少5个以上图层，图层素材包括外接视频信号（如摄像头）、文本字幕、图片、视频、第三方应用程序窗口如OFFICE或作图软件、电脑分屏信号等。
④通过鼠标在预览画面中实时拖动每个图层素材框，调整图层素材的位置、旋转角度及大小等。
⑤实时调整每个图层素材的显示顺序。
5.录课系统自带画笔功能展示：
①通过系统提供画笔功能，操作鼠标即可在画面预览区域的任意位置进行绘画、划线、圈重点等操作；
②演示画笔粗细变化，画笔的颜色变化；
③演示通过画笔功能绘画的内容，可通过本地录制功能录制到最终合成画面。
6.天天录课系统在线资源库功能展示：
①系统提供在线资源库功能及会员注册服务，可在系统软件界面一键打开在线资源素材库，支持会员在线注册和登录，并对会员用户提供素材在线下载和应用服务；
②提供的素材包括图片、视频、授课模板等；
③下载的素材资源可实时添加到授课模式中做为媒体层素材进行编辑和叠加。
三、厂家资质条款
1. 生厂商必须提供天天录课系统、非线性编辑系统、网络直点播系统的软件著作权证书复印件，并加盖厂家公章，天天录课系统、非线性编辑系统、网络直点播系统必须是同一品牌。
2. 生厂商必须提供天天录课系统、非线性编辑系统、网络直点播系统的软件产品登记测试报告复印件，并加盖厂家公章。
3. 生产商提供教学资源应用管理系统、教材3D/2D虚拟背景资源库软件的软件著作权证书复印件，并加盖厂家公章。
4. 生产商提供电子观影券系统、高标清数字色键系统、特效字幕实时生成与切换系统、虚拟运动轨迹实时设置系统、特效切换台系统、流媒体直播系统、资源工场系统的软件著作权证书，提供证书复印件并加盖厂家公章。
5. 生产厂家资质： ISO9001质量认证、ISO14001环境认证、职业健康安全管理体系认证、IT服务管理体系认证、高新技术企业认定、软件企业认定、CMMI3软件能力成熟度模型集成三级认证证书，提供证书复印件并加盖厂家公章。
第2包  数据中心硬件维保 1年（预算￥25万）

联系人：陈老师025-86869303

（一）需维保设备清单
	品牌
	型号
	数量
	配置

	IBM
	V7000存储
	1套
	配置24块600GB  SAS硬盘

	IBM
	V7000扩展柜
	1套
	配置12块3TB NL-SAS硬盘

	IBM
	X3850X5服务器
	2台
	4*Xeon 8C E7-4820 105W 2.00GHz/18MB L3, 16*8GB, 8*300G HS 2.5in SAS, 2*8GB HBA

	IBM
	Flex System      刀片服务器
	1套
	FLEX机箱一套（包含2个万兆以太网交换机和2个SAN交换机），X240刀片服务器5把


（二）维保服务技术要求
1、要求1年7*24*2原厂(须提供原厂授权）或第三方保修服务。
2、保修和技术支持服务期为签订合同之日起1年，在此期间内对上述设备提供整体硬件现场保修服务，任何自然损坏的部件须在规定的时间内上门更换、ORACLE RAC数据库环境以及TSM备份环境提供现场故障处理等技术支持服务。保修和技术支持服务的级别为7*24*2小时现场，提供24小时电话响应，中标供应商准备一定数量的常用配件，如硬盘、内存、电源、HBA卡等配件，以备更换使用。如整机出现故障，响应后在工作日2小时内工程师到达现场，整机备件到达现场最长时间不超过12小时，最长故障解决时间不超过1个工作日。
3、中标供应商需指定一名本公司的专职工程师为用户单位提供服务，每周至少需提供不少于2天的现场驻场服务；提供每周一次巡检服务，并提供巡检报告；1年中提供4次系统除尘服务；提供完整的服务支持文档。
4、服务期内投标人提供所有设备维修所需的部件和材料，保证这些部件和材料是通过合法途径购置并具有良好品质，确保设备更换后恢复正常运行。
5、服务期内投标人须制定出现重大故障时的应急备份切换方案及措施，确保采购人的关键业务系统在最短时间内恢复。若出现在规定时间内无法解决、且无法在短时间内恢复系统，则应根据设备问题的影响程度，立即实行替换整机设备服务，用于替换的整机应与用户方的设备同系列，且配置和性能不低于用户方设备。
6、服务期内若出现故障且投标人的技术能力或备件能力不能满足其工作需要，采购人有权立即请原厂商或第三方公司提供服务或备件，由此而产生的所有费用由投标人支付。
7、供应商须提供相应的维保服务软件工具，需在投标文件中详细阐述，如何实现：对现有存储系统，包括磁盘阵列，光纤交换机等设备的性能、可用性以及利用率进行管理和监控，可管理支持SMI-S标准的存储设备；提供友好易用的Web界面，提供图形化报表功能，可自动生成各种曲线图、柱状图等电子报表，对各项统计信息进行分析和展现；提供统一的管理界面，对各存储设备的性能进行监控；能够监控的性能指标需包括：磁盘阵列的IOPS，吞吐率，IO响应时间；Cache命中率等；每台磁盘阵列的监控级别包括端口级、LUN级等；能够提供实时性能数据和历史性能数据，以便进行分析和跟踪；能够对存储的异常信息进行告警，包括性能异常等；能够将收集和生成的数据导出成Excel、PDF、HTML等格式；提供SAN设备的自动发现、拓扑展现以及Zone控制功能，并能够绘制主机、SAN交换机以及存储设备的拓扑结构图；支持提供多个SAN视图，包括物理、逻辑以及Zone视图；提供SAN故障预告警，保证数据与应用的高可用；提供端口和交换机级别的性能管理功能。
8、上述所有设备保修及技术服务的费用（包括硬件设备更换、备品备件、人员服务等相关费用）均包含在本次投标报价中，服务期内不再单独结算。
9、服务期内若出现投标人故障响应不及时或不能在规定时间内解决故障，采购人根据故障的影响程度进行相应处罚。如果出现因投标人原因导致重大责任事故或投标人三次以上达不到响应和解决故障的要求的，采购人有权终止合同并向投标人索赔。
（三）投标公司资质要求
1、投标公司要求提供近二年内与南京本科院校客户签订的IBM存储产品维保服务的合同案例至少5及以上，提供合同复印件及用户联系人、电话等联系方式（原件备查）。
2、投标公司要求具有IBM原厂认证的工程师至少2名，包括通过IBM Storage以及IBM SAN Volume Controller的考核认证，提供该员工针对以上科目考核认证发放的认证证书复印件以及投标公司为其所交的社保证明材料（原件备查）。
3、投标公司要求南京本地公司，并具备IBM设备常用备件库。
第3包  校园一卡通维保1年（预算￥8万）

联系人：汪老师025-86862860

1、 标的简要说明

南京医科大学校园一卡通新建于2011年8月，主要有消费、会议考勤、门禁、银行转账、热水水控；手机APP、电子服务平台、一卡通监控平台等应用；以及电控缴费、图书管理系统等第三方系统对接。希望通过有效的管理服务，专业化的系统维护和保养，消除各类不安全的隐患和故障的发生，保障一卡通系统长期、稳定、安全可靠地运行；以便节约管理成本、提高管理效率、满足师生的需求。
1.日常维护工作：
为了确保学校一卡通系统稳定、可靠的运行，维保方应为南京医科大学现有的一卡通系统中软硬件设备提供优质可靠的系统维保服务。及时维护，保障一卡通软硬件系统正常、稳定运行。
2．故障响应服务

	级别
	故障内容
	响应时间

	I
	系统出现警告，不影响系统运行
	7×24小时电话咨询，约定时间赶赴现场。

	II
	出现部分设备坏，系统正常运行
	7×24小时电话咨询，4小时到达现场，告知修复时间并履行承诺。

	III
	影响系统运行或者系统崩溃

	7×24小时电话咨询，2小时到达现场，立即展开抢修。


3. 维保方需针对南京医科大学一卡通系统设立1名专职服务人员，驻守我校提供现场服务，技术人员必须严格服从本中心的工作调度。
4．硬件定期巡检服务：
维保方每年于寒暑假期间两次安排专门技术人员进行定期检修，重点针对现场技术人员不能解决的设备故障进行维修。
维保方提供定期巡检的目的在于通过巡检及时发现和纠正可能出现的硬件问题, 从而在最大程度上为设备的连续稳定运行提供了保证, 巡检内容主要包括：
A.检查主要设备各部件运行和外围设备运行情况；
B.检查所有连接接口, 交换机, 电源稳定性等可能容易导致设备出现问题的敏感备件；
C.协助校方管理人员解决和分析日常设备运行中出现的未解决问题；
D.维保期内对所有维保设备的故障件均给予负责替换和安装服务，确保所有替换备件均为原厂生产的器件，并保证不侵犯第三方利益，维保方就其提供的替换备件承担瑕疵担保责任。
5.一卡通系统软件定期维护：
是指每月及寒暑假期间，维保方工程师对南京医科大学的主机系统进行全面检测，确认设备运行状态，检查系统错误记录，排除潜在隐患，以确保业务系统能正常稳定的运行。具体维保内容为：
A.系统性能检查及优化；
B.提供软件系统免费优化；
C.数据备份的检查。
6.一卡通系统定期升级服务：
维保方根据产品发展的情况，以及南京医科大学现场产品的使用特点，有针对性的制定升级内容，供本中心进行升级的选择。

一卡通系统相关服务器更换时，维保方应负责软件的免费安装和调试，以确保数据安全及正常运行。
7.硬件维修内容及响应
维保方对一卡通系统中发生故障的专用硬件，及时进行修复，修复时产生的材料费用由校方承担（后续质保期内的产品，由维保方承担相应维修费用）。当维修周期超过24小时，外包服务公司应提供备用设备以保证正常进行。
系统使用的非一卡通专用硬件的第三方硬件产品，按照第三方厂家的保修条款进行保修，超出原第三方厂家维修时间的产品，协助校方联系原产厂家进行维修。
8、服务期1年。投标单位必须具有独立法人资格并响应本次招标服务要求。

第4包  服务器配件1套（预算￥6万）

联系人：陈老师025-86869366、
1.
性能指标
a)
基于之前8.2万的设备平台，可再次平滑扩展48颗物理CPU核心
b)
平滑扩展后，整个系统应满足每颗物理CPU核心不得低于4GB专用内存资源
c)
扩展完成后，系统应可支持对于基因分析任务的弹性调度能力
d)
设备应具备进一步的扩展性，总计最大需支持1TB以上内存；支持高速存储介质，如SSD，nvme之能力；以满足未来新型算法对于系统资源的进一步需求
2.
服务
a)
含硬件安装调试服务，3年免费维保
b)
提供基因分析所需之框架和环境共享及动态设置之能力
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